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Smlouva č.
 o poskytnutí služby sociální péče 

Níže uvedeného dne, měsíce a roku uzavřeli
                                                                                                              

1) Uživatel:       
Jméno a příjmení:
narozen :    
bytem :       

zastoupený( á )  opatrovníkem 

jméno a příjmení:
narozen:
bytem:             

v textu Smlouvy dále jen „Uživatel“

a 

2) Denní a týdenní stacionář  Klíček
Záluží 17

            390 02 Tábor 2
IČ  75011247
zastoupený: Mgr. Petrem Brázdou, ředitelem

registrován dle zákona číslo 108/2006 Sb.,o sociálních službách, v pl.znění 

v textu smlouvy dále jen „Poskytovatel“

v souladu se zákonem číslo 108/2006 Sb., o sociálních službách, v pl. znění tuto:                 
Smlouvu o poskytnutí služby sociální péče v Denním a týdenním stacionáři  Klíček             
podle paragrafu 47 cit. zákona – týdenní pobyt

v textu smlouvy dále jen „Smlouva“

Úvodní ustanovení

Poskytovatel uzavírá s  Uživatelem  tuto  smlouvu o poskytnutí  služby  sociální  péče  a sjednává s
ním  rozsah  o  průběhu  poskytování  sociální služby  v  souladu s  osobním cílem   v rámci sociální



služby Uživatele, specifikovaný v Individuálním plánu průběhu sociální služby a to s ohledem na
jeho možnosti,  schopnosti  a přání,  tj.  zejména zajištění  základních potřeb,  pomoc při  využívání
běžných zdrojů s asistovaným nácvikem dovedností a správné orientaci ve vlastní situaci, v podpoře
rozvoje  schopností  uživatele  vést  běžný  způsob  života,  včetně  podpory  jejich  nezávislosti  v
rozhodování o osobních záležitostech.

Uživatel  po  dohodě  s poskytovatelem  má  stanoveného  klíčového  pracovníka,  který  bude
nápomocen  při  formulaci  jeho  osobních  cílů.  Osobní  cíle  a  potřeby  uživatele  budou  průběžně
vyhodnocovány a aktualizovány. Podrobnosti plnění budou uvedeny v individuálním plánu průběhu
sociální služby.
Klíčový pracovník napomáhá při naplňování individuálního plánu, podporuje a motivuje uživatele
k vlastní iniciativě.

Čl. I. 
Rozsah poskytování sociální služby

Poskytovatel  se  s  Uživatelem dohodli  na  rozsahu poskytované  služby  dle  požadavků  uživatele
a možnosti poskytovatele takto:

1) Poskytovatel bude s přihlédnutím ke zdravotnímu stavu, osobním potřebám, cílů a schopnostem
uživatele poskytovat uživateli v týdenním stacionáři pobytové služby sociální péče, které zahrnují
tyto základní činnosti

           a) ubytování 
           b) stravování 
           c) úkony péče

2)  Poskytovatel  sociální  služby  poskytuje  ošetřujícím  lékařem  indikovanou  zdravotní  péči
s odkazem  na  ustanovení  §36  zákona  č.108/2006  Sb.  V platném  znění,  prostřednictvím
zaměstnanců zařízení, kteří mají odbornou způsobilost k výkonu zdravotnického povolání.

3) Uživateli mohou být poskytovány fakultativně další služby nad rámec základních činností, pokud
to umožní materiální, technické a personální podmínky poskytovatele.

4)   Rozsah poskytovaných základních činností a výše konkrétní úhrady viz Příloha č.1, která je 
nedílnou součástí této smlouvy.

Čl. II.
Ubytování

    



1) Uživateli se poskytuje ubytování v jednolůžkovém, dvoulůžkovém, třílůžkovém, čtyřlůžkovém
pokoji  s centrálním sociálním zařízením.

2) Pokoj je vybaven zařízením dle inventárního seznamu vyvěšeného na viditelném místě v pokoji
a dle potřeby průběžně aktualizován. Po dohodě s poskytovatelem si může uživatel vybavit pokoj
dle svého uvážení.

3) Uživatel služby může využívat:                           
 jídelnu
 tělocvičnu
 místnosti pro aktivizační, výchovné a vzdělávací činnosti
 sociální a hygienické zařízení v objektu
 zahradu

4) Ubytování zahrnuje také topení, teplou a studenou vodu, elektrický proud, úklid, praní a žehlení 
ložního prádla.

   
5) Poskytovatel je povinen udržovat prostory k ubytování a k užívání ve stavu způsobilém     pro
řádné ubytování a užívání a zajistit  nerušený výkon práv Uživatele spojených s užíváním těchto
prostor.

6)  Uživatel  je  povinen  užívat  řádně  prostory  vyhrazené  k ubytování  a  k  užívání
v prostorách nebude Uživatel bez souhlasu Poskytovatele provádět zásadní změny bez předchozího
projednání s Poskytovatelem.

7) Uživatel je povinen dodržovat Domácí řád.

8)  Poskytovatel  si  vyhrazuje  právo  v  odůvodněných  případech  a  po  předchozím  projednání
s uživatelem přestěhovat jej na jiný pokoj v rámci prostoru určeného pro poskytování služby.

Čl.  III.
Stravování

1) Uživatel  má právo požádat  Poskytovatele  o poskytnutí  celodenní  stravy,  v rozsahu 5ti  jídel,
snídaně, přesnídávka, oběd, svačina, večeře.

2) Stravování probíhá na základě předem zveřejněného jídelního lístku. Strava je připravována a 
vydávána poskytovatelem.

3) V případě  potřeby Poskytovatel  zajistí  stravování  podle individuálního dietního  režimu osoby 
indikované ošetřujícím lékařem,   dle personálních a materiálních možností.

 



4) Uživatel je povinen odhlásit/přihlásit stravování na další dny v týdnu v pondělí ráno osobně nebo
telefonicky do 7:00 hodin, nebo den předem do 13:00 hodin v kanceláři účetní nebo ekonoma      a
to na telefonním čísle 381 281 619. V případě, že není strava řádně odhlášena, je nutno ji uhradit v
plném rozsahu.
Podle  směrnice  Poskytovatele  se  úhrada  za  stravování  vypočte  dle  evidence  ve  stravovacích
listinách / přihlášky x odhlášky /. 

Čl.  IV.
Péče 

1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat v rámci sociální služby Uživateli tyto základní činnosti v 
případě, že je Uživatel nezbytně potřebuje:

 pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu
 pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu
 výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti
 zprostředkování kontaktu se společenským prostředím
 sociálně terapeutické činnosti
 pomoc při   uplatňování   práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí

2) V rámci sociálně terapeutických a aktivizačních činností nabízí poskytovatel uživateli vzhledem
k jeho potřebám a schopnostem řadu činností v souladu s individuálním plánem.

 3)  V rámci  zdravotní  péče,  která  je  indikována,  je  nutné  případnou změnu zdravotního stavu
uživatele sdělit poskytovateli  pobytové  služby.  Neposkytnutí  potřebných  informací  může  vést
k ohrožení  zdraví  a  života  uživatele. V  případě  změny  zdravotního  stavu  v průběhu  pobytu  v
týdenním stacionáři  je  zákonný zástupce neprodleně informován poskytovatelem a vyzván k řešení
situace v návaznosti na „Směrnici upravující poskytování zdravotní a ošetřovatelské péče“.

                                                                    Čl. V                                                                                                 
Místo a čas poskytování sociální služby

1)  Služba  sjednaná  dle  této  smlouvy   se  poskytuje  formou  týdenního  stacionáře  v Denním  a
týdenním stacionáři Klíček provozovaném poskytovatelem na adrese Záluží 17, 391 02 Tábor, tel:
381 281619, případně na jiném místě v souvislosti s poskytováním sociální služby.   

2) Služba sjednaná v této smlouvě se  poskytuje  24 . hodin denně / ÚT,ST,ČT/  a to každý týden   
vždy od  pondělí 06.00 hodin do pátku 16.30 hodin, mimo státních a  ostatních svátků, po dobu
platnosti Smlouvy.   
                                                                         

Čl. VI.    



Fakultativní činnosti

1) Poskytovatel může poskytnout Uživateli dle jeho výběru a po písemné oboustranné dohodě s
poskytovatelem, fakultativní činnosti nad rámec základních činností. Nabídka fakultativních služeb
a sazebník je uveden v Příloze č. 3, která tvoří nedílnou součást této smlouvy.

2) Uživatel se zavazuje poskytovateli v případě čerpání některé z fakultativních služeb dle tohoto
článku zaplatit úhradu dle sazebníku. 

                                                                            

Čl. VII.
Výše úhrady a způsob jejího placení

1) Uživatel je povinen platit úhradu za ubytování a stravu v částce dle sazebníku úhrad Denního a
týdenního stacionáře Klíček, které jako Příloha č.2 tvoří nedílnou součást Smlouvy. Úhrada nesmí
přesáhnout maximální výši úhrady za ubytování a stravu stanovenou zákonem, či jeho prováděcími
předpisy.

2) Uživatel je povinen zaplatit za poskytování péče za kalendářní měsíc částku ve výši 75 % jeho
přiznaného příspěvku na péči podle zákona. V případě, že příspěvek na péči či jeho zvýšení bude
osobně přiznán se zpětnou platností,  souhlasí  Uživatel  s  vyúčtováním plateb  příspěvku na péči
zpětně od data přiznání příspěvku, byla-li péče v zařízení poskytována.

3)  Služby  jsou  hrazeny  oprávněným  příjemcem  přiznaného  příspěvku  na  péči  podle
zákona č.108 /2006 Sb. O sociálních službách, poskytované ve sjednaném rozsahu úkonů péče dle
potřeb klienta. 
    
4) Pokud by  Uživateli  po  zaplacení  úhrady  za   ubytování  a   stravu za  kalendářní měsíc
nezůstala   částka   ve   výši  alespoň   25 %  jeho měsíčního příjmu hradí Uživatel  pouze částku do
stanovené výše. Po dohodě s rodinnými příslušníky ( manžel, manželka, děti, rodiče ) Uživatele lze
dohodnout  spoluúčast  na úhradě nákladů dle  smlouvy.  O spoluúčasti  na úhradě  bude uzavřena
samostatná dohoda.

5) Činnosti sjednané jako fakultativní se poskytují za úhradu nákladů těchto činností podle Pravidel
poskytování  fakultativních  služeb  uživatelům,  se  kterým  byl  klient  před  uzavřením  smlouvy
seznámen a který tvoří jako Příloha č.3  nedílnou součást  smlouvy.

     
6)   Poskytovatel   je   povinen    předložit    Uživateli    vyúčtování   úhrady,   včetně  způsobu
vyúčtování úhrady (  ubytování, stravování, péče, fakultativní činnosti )   za kalendářní   měsíc   a
to nejpozději  do   10.  pracovního   dne   v   kalendářním měsíci,   který následuje  po   kalendářním
měsíci,   kdy byly sjednané služby poskytnuty
Vyúčtování úhrady se předkládá v písemné formě osobně, nebo poštou. 



7)  Uživatel se zavazuje a je povinen  platit  úhrady za veškeré  služby dle odst. tohoto článku
jedenkrát  měsíčně  dle  předloženého  vyúčtování  /  sjednaným  způsobem  složenkou,  převodním
příkazem, inkasem nebo v hotovosti /.  Úhrada se  platí za uplynulý měsíc dle odebrané  služby,
včetně  fakultativních  služeb  sjednané  na  základě  dohody  s  Uživatelem  a  to  do  20.  dne  v
kalendářním   měsíci.  

8) Uživatel je povinen doložit poskytovateli výši měsíčního příjmu. Uživatel je povinen neprodleně
doložit  jakékoliv změny týkající  se přiznaného příspěvku na péči,  které mají  vliv na úhradu za
poskytovanou péči v týdenním stacionáři.

9) Přeplatky   na   úhradách   za    služby   poskytované   Poskytovatelem   podle   této   Smlouvy je
Poskytovatel povinen vyúčtovat a písemné vyúčtování Uživateli předat (doručit) nejpozději do   10.
pracovního dne měsíce následujícího po kalendářním měsíci, za nějž přeplatek vznikl.  Poskytovatel
vzniklý přeplatek odečte od  úhrady za následující měsíc.             

10) V případě, že uživatel nezaplatí jeden měsíc dohodnutou úhradu, je tato skutečnost důvodem
k výpovědi a dlužná částka bude vymáhána dle platných právních předpisů, pokud se obě strany
nedohodnou jinak.

11) Úhradu za stravování je Poskytovatel oprávněn zvýšit v návaznosti na růst cen potravin nebo
režijních nákladů. Úhradu za ubytování  je poskytovatel oprávněn zvýšit v případě růstu nákladů
související s ubytováním.

Čl.  VIII.
Ujednání o dodržování vnitřních pravidel stanovených

Poskytovatelem pro poskytování sociálních služeb

1) Uživatel  prohlašuje, že měl možnost se seznámit  s Domácím řádem a dalšími vnitřními pravidly
Denního a týdenního stacionáře Klíček, v němž se poskytují sociální služby podle této Smlouvy.
Uživatel prohlašuje, že tyto  pravidla   přečetl a že jim plně porozuměl. Uživatel   se  zavazuje a je
povinen tyto  pravidla dodržovat. Domácí řád je trvale vyvěšen v písemné podobě   na veřejně
přístupném místě ve vstupní hale Denního a týdenního stacionáře Klíček. 

Čl. IX.
Výpovědní důvody a výpovědní lhůty

1) Uživatel  může  smlouvu  vypovědět  z  jakéhokoliv důvodu  bez   udání  důvodů.  Výpovědní
lhůta   pro  výpověď Uživatelem činí jeden kalendářní měsíc. Výpovědní lhůta počíná běžet prvním
dnem kalendářního měsíce následujícího po kalendářním měsíci,  v němž byla písemná výpověď
Uživatele  doručena poskytovateli.
 
2)  Poskytovatel  může  Smlouvu  vypovědět  jestliže  Uživatel  porušuje své povinnosti vyplývající
ze Smlouvy,  tím se rozumí :
 a) neplacení úhrady za již poskytnuté služby ve stanovené lhůtě



 b) pokud jsou porušovány vnitřní předpisy a pravidla vydané poskytovatelem
 c) pokud nejsou sociální služby dlouhodobě využívány a nejedná se o pobyt ve zdravotnickém, má 
     poskytovatel právo vypovědět smlouvu.
 d) uživatel opakovaně a dlouhodobě agresivním chováním ohrožuje ostatní uživatele nebo 
      personál

3) Výpovědní lhůta pro výpověď danou Poskytovatelem  činí jeden kalendářní měsíc a počíná běžet
prvním dnem kalendářního měsíce  následujícího  po kalendářním měsíci,  v němž byla výpověď
Poskytovatele doručena Uživateli. Při zvlášť hrubém porušení povinností vyplývajících ze smlouvy
může Poskytovatel vypovědět Smlouvu s okamžitou platností.

4) V případě dohody obou stran lze smlouvu ukončit s okamžitou platností.                                       
                                                                          
                                       
                                                                         Čl. X. 

Doba platnosti smlouvy

1) Smlouva nabývá platnosti a účinnosti  okamžikem  jejího  podpisu oběma  smluvními  stranami.

2) Doba platnosti a účinnosti  smlouvy je sjednána od okamžiku jejího podpisu oběma stranami na
dobu  určitou x neurčitou,  pokud se obě strany nedohodnou jinak.

 
 

Čl. XI
Společná a závěrečná ustanovení 

1) Smlouva   je   vyhotovena   ve   dvou exemplářích s  platností originálu. Každá   smluvní strana 
obdrží jedno vyhotovení.

2) Smlouva může být  měněna nebo zrušena pouze písemně,  číslovanými dodatky podepsanými
oběma stranami.

3) Smluvní strany prohlašují, že Smlouva vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli a že Smlouvu
neuzavřely v tísni za nápadně nevýhodných podmínek.

4) Smluvní strany prohlašují, že Smlouvu přečetly, jejímu obsahu rozumí a s jejím obsahem plně
a bez výhrad souhlasí, což stvrzují svými vlastnoručními podpisy.

5) Uživatel nemůže práva z této smlouvy postoupit na jiného.
             

6) Uživatel souhlasí  s tím, že pověření pracovníci Poskytovatele  mají  právo seznámit se s jeho
zdravotním stavem, a to v rozsahu nezbytném pro poskytování sociálních služeb.

7) S osobními údaji obsaženými v této smlouvě bude nakládáno ve smyslu zákona č.101/2000 Sb. v
platném znění  a Uživatel  dává tímto  souhlas  s  jejich  zpracováním pro účely vyplývající  z této
smlouvy.



8)  Poskytovatel  a  jeho  zaměstnanci  jsou  povinni  zachovávat  mlčenlivost  dle  §  100  zákona
č.108/2006 Sb., o údajích , které se týkají  osob, kterým jsou poskytovány sociální služby. Tato
povinnost  trvá  i  po  ukončení  účinnosti  smlouvy  i  v případě  ukončení  pracovního  poměru
zaměstnance poskytovatele  .

Přílohy smlouvy :

Příloha č.1 Stanovující rozsah poskytovaných sociálních služeb a výši konkrétní úhrady
Příloha č.2 Sazebník úhrad v Denním a týdenním stacionáři Klíček
Příloha č.3 Pravidla pro poskytování fakultativních služeb uživatelům

 V  Záluží dne:   

___________________________                           ___________________________
                             Uživatel                                                                   Mgr. Brázda Petr

                                                                                 ředitel 
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